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Jolanta pszczółka

Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

"Opoka'l
ul. Pszczyńska 100

44-100 Gliwice

ZgoCnie z § 4_1 ust. 10 TJstavry o ochronie zdrorvia psychicznego z dnia 19 sierpnia \994 r.

uprzej mie przesyłam odpis sprawozdania z przeprowadzonej kontroli.



Glirrice. dnia 5 srycznia 2018 roku

SSR Anna Pasiclr
Wy-dział IV Rodzinn1, i Nieletlrich

Qloylr:atlnio LL'1,1|1io7 |' Roclzinny i iiieletnic,hl
Sądu Rejonowego lł- Glirł,icach

Sprawozdanie z kontroli przeprorr adzonej
w,Domu Pomocy Społecznej o,Opoka" lv Glirvicach ul. Pszczl'ńska l00

Część l
Termin i zakres kontroli

Ternrin przeprolvadzone.i kontroli: ]3 grtrdnia ]017 rokLr

Kontrolą objęto okres od 20 listopada 2015 roku do 12 grudnia 2017 rokrr

Kontrolę przeprorł,aclził Sędzia rł,izytu.iąc}, Anna Pasicłr z W.vdziałlr IV Roc'lzirrnego

iNieletnich SadLr Rejono\Ą,eg() w Glir,vicach (popr:aclllio Llj:clziul I'Rotlzi.nllego i }'ielctnichl.

poclstawa praw.na kontroli Rozporządzerrie Ministrżt Sprawiedlirłości z dnia 11 pazclziernika

2012 roktr w sprarł,ie spra\,\,owania kontroli przl,jęcia i plzebl,rvarria osób z. z.aburzentatni

psl.chiczny.nri w szpitalaclr psl,chiatr,vcznl,ch i clonlach pomoc}, społeczne.i oraz Sposobu.iej

clokunrełltt,lrł,ania (DzL-I 20 1 2.1 1 47 ).

Kotltrola przeprorładzolla w drriu l3 grudnia 2()17 roku polegała na irnalizie alrt osoborl'\'ch

rllieszkarióóri przl,iętl.ch rv okresie kontroli i rlaclal tanr przebl,u,ajacl,ch. doktrnerltacii
1]1ć,,l\.zllł. ksiegi skarg ullicl3i.,.ir,,. księgi kotltl,,_,li. a iakze iozillt,\\ir'z clrt'ckiot DPS .joiantit

Pszczćlłka i pracolł,nikiem Lidią Par L)raz mieszkańcanri. sprar.ł,dzeniu warunkólv

satlitat,nr ch rł poko.iach i salach terapeut},czt-ll,clr.

Cześć Il
Informacie ogólne

Donr Ponrocy Społeczne.| ..Opoka" r.r, Glirvicaclr jest jec'lnostką stałego poby,'t'.i

o zasięgrr ponadgminn_vnl. przeznac7,0n\nl c,lia tlsob przervlekle somatycznie chorich.
organem założycielskim .jest Miasto Glirł,ice, Dvrektorem placórł'ki jest Parri Jolanta

Pszczółka.
Poclstarł.ą funkc.|onon,ania Donru Ponlocl, Sptlłecznej są: Llsta\Ą-a z clrria ] 2 rlarca 2004

roku cl polTloc), społecznej. ustar,ra z clnia 5 czcrrvca i9C)8 roktr cl samorzadzie porviatO\\'}'m-

ustarł,a ,z dnia 27 sierprlia 2009 roku o t-itlansaclr publicznvclr. rozpclrząclzenie Ministra
politl,ki Społecznej z <lnia 27 sierpnia 2012 rclkrr w,sprarłie domóu ponloc}'społecznej.

kocleks prac_v. statut Domu Ponroc_v Społeczrrcj ".()poka" naclan1, uchu'ałą Racly' N,{iejskic'j ri'

Glirricach nr IXi 1 161201 z dnia ? czerr.ł,ca 20l1 rokLr. regulamin organizacl,jn1,,zatri,ierdzon;,'

zarządzenlern Prez1,,denta Miasta Glirł.ice nr Pl\1-767l11 z dnia ]7 czerr,vca 201 1 rclku.

Regullirnin organizacl,jllr. szczegółouo okrcśla strukturę organizacl,jną i szczegółorvY

zakres zaclań DPS.
W oparciu c,, nadatry, statltt. Donlem ł)otlocy Społeczrlej kieruje D_vrektor

odporviedzialn_v za całokształt prac}, Dolnu oraz reprezentu_ie go na zewnątrz. Realizac-ja

statuto\Ą,),cl"l ,zaclańDl,rektora tldbl,rł-a się przy, współpracy, głównego księgor.vego. kierorvnika

clziału adrnirristracyino - uospcldarczego. kierow,rrika clziałtr opiektrńczo -, med1-'cznt'l

rehabilitac1,|negil tl1,Ł17, referenta ds. kadl oraz pracownikon, socjaln_vch.



\\ :tl,Lrr.-,i,./. ,l,:.l:li,/.l,\.l :l.,: D,:.,... . t.;:-_ _ ....._.. ,-,:,_.,,- , - .'l-.;.iril]i,,
rehabilitacljn1 . l-tllallstllrr) - ksieg,-lrir. .l.:;]ll:]_>il-:.-..,, _- -: :lJ]rz\. Ktrnllretcllc.j e

dr rektora Dcltl,ttt. głou-nego ksiegolr egtl. klcL..li iliki,ri pl.zcz;l..itlr ch .iziałtilr określa
szczegóło\ło regulamin organizac} jl]\ . Prltca pfilctl\\,1i}'9ii >..ciaillr ch ptllega łrr.itr. l1a

rozpoznaniu i organizo\\,aniu ponloc} dla oscib przebrrraiacrcil lktilaltlie rr DPS poprzez
\Ą.spółpracę z w-łaściwl"rrri ośrodkarni ponroc1 społr--cznei i irlstlrLrc.jalrli takinri lak ZUS.

W Dclmu powołana jest Rada Nlieszkarlcórr. któr.,1 litrlkcjotrorvanie szczegółorvo
określa regttlalnin organizacl,jrry, i regulan'in clotlczac1 zasad tl-rnkcionouania samorządu
rnieszkańców DPS ..Opoka" rł, Glirł,icach.

Donr Ponroc.v Społecznej rladal korzl sta z pomoc} prarł,Irej śrviadczonej przez radcę
prawnego Krz.vsztota Groclralski ego.

W Dornu Pornocy Społecznej ..Opoka'' r.ł, Glirł,icach nadal zatrudnione są 43 osob}".

Cześć IlI
Informacie do§czace mieszkańcórv z zaburzeniami psvchicznymi oraz dokumentacii
med_vcznei.

W' DPS.jest 57 podopiecznych i 57 nlie.jsc statutou,ych. W okresie objęt;"m kontrolą
c1o DPS ..Opoka" przljęto 27 osób (z czego 1 osclba zrezygnowała z poby,tu. 6 osób zrnarło).

Analizie poddarlo akta osobor,ve nrieszkaticórł,przy,jętych rł,okresie objęt_v*m kor.trolą.
ktc--,..^--,oh-,*qli tqłrr nqrlal rri r]nill nrzelrrorł'aclzelria kontroli. tj:

,,cznia 2016 roku)
Lrca 20l6 roku)
trria 20l6 rokr-r)

ieririii]Cl6ioku)
) l,rł ietniir 20 1 6 roku)
rzcśnia 201 6 )

l 0 listopada 201 6 rokr-r)

l str cztlia ]0l 7 roku l

r 1 3 stl,cztria 2017 roku)
ia 201 7 roku)
rtego 2017 roku)
) ntarca 201 7 roku)
,ł,ietnia 20l 7 roku)
l krł,ietnia 20l7 roku)
r-lla.ja 20l7 roku)
nraja 2017 roku)
:er\\,ca 2017 rokr,r)

7 sicrpnia 2017 roku)
'.0 paźdzternika 2017 roku)
)7 października 2017 roku)
trudnia 2017 roku)

W aktach osobowych kazdego z wlw mieszkańców jest zgoda (wniosek) na pobyt
w domu pomocy społecznej. Wszyscy mieszkańcy są zameldowani na pobyt stały lub
tymczasowy. Teczka akt osobowych kaZdego z mieszkańców jest kompletowana
i przechowywana ptzęz pracowników socj alnych.

W DPS ,,Opoka" przebywa 21 osób z zaburzeniami psychicznymi.
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Dokunlentacja nredl czna poszczególrll ch pac.]enttlrr zna.jdLrje się \\ prz1,,clrodrri

śrviadczącej usługi dla rnieszkaricórr. Ntieszkaric1 ktllzlsta_ia z polnoc\ lekarskiej lekarz,y z,

Prz,vchodni Wielospecjalisty,cznej ..Alnred'' rr Ciliriicacir przl ulic1 Sorr.-iriskiego oraz Poradni
Zdrorł,ia Psychicznego rł, Gliwicach ul. Ziemorłita 6. gdzie sa przl,jmowani na bieżąco rł
miarę rłl,stępujących potrzeb pTzez psychiatre Erłę Zajączkierricz - Rr,ś. Kazd.v mieszkaniec
ma ".kartę zdror,via mieszkańca". W dokr-rmentacii są odnotowane konsultac.|e lekarz1,
specjalistórł," przepisane leki. wypisy ze szpilala W okresie obiętvnr L /--'-, 1

osvchiatrlcznl,m była hospitalizorł,ana drło.ika mieszkańcór,r,:
'iz,vtv osób choryclr psychicznie tr specjalisty ps.vchiatrv - lł,edłLlg ośrviadczerria

plelęgntarxr - odb1,,rł,ają się w zalezności od potrzeb" zdarz,ąą się pilne konsttLtacje
telefoniczne.

O stanie zclrowia mieszkańców, \Ą t),m o ewentualne"i konieczności dokonanie
zabiegórł,zdrorł,otnt,clr stwarzający,ch podr,vl,ższotle rvzy,ko są inlbrnorvani sarni nlieszkańcl,.
Ni e przepror,vadzono zab i e gów, stwarzaj ąc y,c h podrł.l,ższo ne r,vz,vko.

Cześć IV
l nformac i e dotvczace stosorvania przymusu bezpośredniego

W Domu Ponroc,v Społecznej do te.i por,v nie stosorvano środkólł, prz\/musLl
bezpośredniego rł,obec tnieszkańcórł,. Piele gniirlki został1 przeszkolone \\, zakresie
;1.lstoso\\irnia przvl,tlLlsu. sa to szkoleniii clkliczile. \\- przipadku potrzeb1 rlzvrl,atle jest
pogoto\\ ie 1ub psl,chiatra i mieszkaniec jest zabierarl1, do Szpitala Psl.chiatr5.,,cznego.

Cześć V
Informacie dott czace przestrzegania Draw osób z zaburzeniami rrsychicznymi

W wy,rriku kontroli nie strvierdzanl nicprawidłowości rv zakresie przestrzegania prarł,
osób z zaburzenlarni psychiczrr1,,mi przeb,vrł,ającvch \Ą, Domu Połrrocy Społeczncj ..Opoka"
rv Glirł,icach.

Część Vl

Mieszkańc.v- donru pomoc}, społeczne.i mają do d,vspoz1,"cji jednoosobowe"
drłttosoborł,e i trzyosoborł,e pokoje oraz 2 poko.je czteroosoborł,e. Pokoje są \Ę,posazol1e w
s\ stem przyzywowo-alarnrorł),. Na parterze budynku przebywaja osob,v lezące. które
zna.jdują się pod obserwacją dl,żtrrujący,clr pielęgniarek. Budy,nek w_łpclsażon1,.iest rv dźwig
osoborvy przvstosow-any do potrzeb osób rTiepełnosprawnych. W ciągach komunikacl,jnr..ch
oraz przed wejŚciern do domu pomoc}, społecznej zainstalorł,an1, iest mclnitoring.

W kontrolowan,vch poko.iach panuje czl.stość i porządek.
W placówce jest sala terapii zajęciou,ei. Za.ięcia terapeut_vczne odbywają się zarórvno

rł grupacl-r jak i ind1,,rł,idualnie.
W trakcie kontroli odb.vwał się w),stęp młodziezv rł r,stawiającej .,Opowieść

Wigilijną". lt4ieszkańcy. któr.vm stan zdrorł,ia na to pozrł,alał. zrrajdolł,ali się lv sali. gdzie
oclbl,rvało się przedstarvierrie. W kontakcie bezpośrednim wlkazyrł,ali zadorvolenie z
rł,arltnkóu, panu.jącr,ch w placór,vce. Podkreślali. ,i-e personel jest bardzo grzecz,ny, i uprzejrny,



ponagając\, \\ pol,Llszeniu się na rłózku. \\'rri-Lżali zadclrvolenie z jakości posiłków. a takze

rłl-darzeń kulturalrrl.ch z udziałem młodziezl. rrriazdórv na pikniki i zabalł-_v oraz posług

cluchorł 1,clr.
Dla uatrakcl,jnienia czasu nrieszkańcorr orgatliztl\\,ane sa zajecia manualne. kulinarne.

projekc.je filmorł,e. gry stolikowe" rvljazcl1 l1a irrrprez1, okolicznościor,ve (zabaw1'

karnarł,ałowe, spotkania z młodziezą..iasełka. rrljścia do kirra. 11,y|azc11,,integracl'jne do

innl,ch DPS. Dzień Babci i Dziadka" Mięc'lz1,,rlaroclorłr-Dzień Seniora).
W okresie objętl,nl kontrolą rł, DPS ..Opoka" przeprowadzono renont dachrr na

budyrrku. łazienek ogólnoclostępn1,,ch. dokonano 1q,trrian1, układrr elcktronicztlego \Ą'

r,v1,,nrier. nikorł-ni ciepła. Odśrvieżorro część pokoi. kaplicę.

Część VII
Informacie dotyczace działalności zakładu w zakresie współpracy z sadem i kuratorami
sprawuiacymi nadzór nad osobami z zaburzeniami psychicznvmi, przebywaiacymi w
zakladzie

W Domu Pomocy Społecznej nie ma osób podlegających nadzorowi kuratora
sądowego. Dyrektor placówki nte zgłaszał zaslrzeżęn co do współpracy z sądami. Na żądanie
Sądu - w toku postępowań wykonawczych t rozpoznawczych - DPS ,,Ostoja" terminowo
nadsyła potrzebne opinie i informacje.

Część VIII
Informacie doĘczace współpracy z rodzinami i opiekunami osób z zaburzeniami
psychicznvmi

Pracownicy ztają dane osób będących opiekunami prawnymi. Personel DPS
współpracujezrcdzinami i opiekunami prawnymi osób zzaburzeniami psychicznymi.

Cześć IX
Informacie dotvczace prawidłowości i terminowości załatwiania skarg i wniosków

W okresie objętym kontrolą w księdze skarg i wniosków odnotowano jeden wpis
z dnia2ż ęzerwca 2016 roku o treści ,,śniadanie wpisałem przez pomyłkę ". Po tej dacie nie
odnotowano innych wpisów.

Obecnie księga skarg i wniosków przechowywana jest na parterue przy portierni. Na
terenie DPS znajduje się skrzynka, do której mogą być anonimowo składane skargi, prośby i
interwencje.

Cześć X
Informacie dotyczace kontroli przeprowadzonvch w DPS ,,Opoka"

W okresie objętym kontrolą w DPS przeprowadzane były następujące kontrole:

podmiot dokonuiący kontroli Data kontroli plzednliot kontroli
Slaski Patistlvorł,r, Wo.jevlódzki
I lispektorat san itarnv

30 tnarca 20 |6 rokLr kontrola bieżącego stanu
sanitarnego cześci lnieszkalne j

Paristrł,or,r1, Powiatow), lnspektorat
San itarnl,

l3 nra.ia 20l6 rol,u kontrola spra,,vdza_iaca declzii 1,

dnia 2C) nlarca 20 l6 roku

Slaski l)aństuolvv Wo.jewódzki
I trspekt,:-lrat San ital,rrr"

2l listopada ]0 l(l roku kontro]a sprawdza.jaca dec_v-z.ji z
dn ia 2 nlaia 20l6 roktr

S]aski Państrtoll,r, Wojeu ódzki
lnSpel(tora1 Sarritirrn},

23 s§cznia 20 l7 l,oku ktltltro la san itarna bltlktr z_r"rv ien ia



PM Glirl ice l6 luteeo 20 l7 roktr Audl t bezpieczeństwa iniormacii

Cześć XI
zalecenia pokontrolne

W wyniku poplzedniej kontroli zalecono, aby dokonac analizy sytuacji każdego z
mieszkańców pod kątem ewentualnych podstaw do zainicjowania postępowania o
ubezwłasnowolnienie.

W wyniku realizaĄt powyższego zalecenia Dyrektor DPS w dniu 29 grudnia 2015
roku wystąpił od Prokuratury Rejonowej Gliwice -Wschód w Gliwicach z pismami
o potrzebie wszczęcie postępowania o ubezwłasnowolnienie GerardaMoczygemby i Ireny
Radlińskiej. Sprawa dotycząca Gerarda Moczygembatoczyła się przed Sądem Okręgowym w
Gliwicach, pod sygn. akt I Ns 59116. Podopieczny zmarł w dniu 6 marca 2017 roku.
Postępowanie dotyczące lreny Radlińskiej toczyło się przed Sądem Okręgowym
w Gliwicach, pod sygn. akt I Ns 25116. Podopiecznazmańa 8 listopada 2016 roku.

W dniu 29 lutego 2016 roku Dyrektor DPS wystąpił do Prokuratury Rejonowej
Gliwice-Wschód o tozwtzęnie złożenie wniosku o ubezwłasnowolnienie Haliny Boczula,
nadto w dniu 6 lipca 2016 roku rodzina zobowiązała się do podjęcia także tych kroków.
Obecnie według relacji rodziny toczy się postępowanie o ubezwłasnowolnięnie.

W dniu 29 lutego 2016 roku Dyrektor DPS wystąpił do Prokuratury Rejonowej
Gliwice-wschód w Gliwicach o rczl,łażenie złożenie wniosku o ubezwłasnowolnienie Danieli
Borowy. Podopieczna zostŃa ubezwłasnowolniona l Wznaczono dla niej opiekuna prawnego
t zaŚwiadczenie o jego ustanowieniu znajduje się w aktach osobowych podopie cznej.

W zalecęniach kontroli z 2015 roku wskazano, także by księga skargi i wniosków
znajdowŃa się w rniejscu ogólnodostępnym i jak ujęto powyżej obecnie znajduje się na przy
portiemi na pafterze budynku.

W wyniku obecnie przeprowadzonej kontroli nie stwierdzam nieprawidłowości w
zakresie przestrzegania praw osób z zaburzeniami psychicznymi przebywających w DPS
,,opoka". obecnie nie widzę potrzeby wydawania zarządzeńpokontrolnych.

SSR Anna Pasich
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