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Zgodnie z § 43 ust. 10 Ustawy o ochronie zdrowia psychicznego z dnia 19 sierpnia 1994 .

uprzejmie przesytam odpis sprawozdania z przeprowadzonej kontroli.

Wiceprezeg Sagh [(Hregowego

SSR fel. Jplanta Zak



Gliwice. dnia 3 styvcznia 2018 roku

SSR Anna Pasich

Wydziat IV Rodzinny i Nieletnich
(poprzednio Wydzial V Rodzinny i Nieletnich)
Sadu Rejonowego w Gliwicach

Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej
w Domu Pomocy Spolecznej ,,Opoka” w Gliwicach ul. Pszczyfiska 100

Czesé 1
Termin i zakres kontroli

Termin przeprowadzonej kontroli: 13 grudnia 2017 roku

Kontrola objeto okres od 20 listopada 2015 roku do 12 grudnia 2017 roku

Kontrole przeprowadzil Sedzia wizytujacy Anna Pasich z Wydziatlu [V Rodzinnego
i Nieletnich Sadu Rejonowego w Gliwicach (poprzednio Wydzial V Rodzinnego i Nieletnich).

Podstawa prawna kontroli Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwoscl z dnia 11 pazdziernika
2012 roku w sprawie sprawowania kontroli przyjecia i przebywania osob z zaburzeniami
psychicznymi w szpitalach psychiatrycznych i domach pomocy spolecznej oraz sposobu jej
dokumentowania (DzU 2012.1147).

Kontrola przeprowadzona w dniu 13 grudnia 2017 roku polegata na analizie akt osobowych
mieszkancow przyjetych w okresie kontroli i nadal tam przebywajacych, dokumentacji
medveznej, ksiegi skarg wnioskow, ksicgi kontroli. a takze rozmowie z dyrektor DPS Jolanta
Pszczotka i pracownikiem — Lidia Par oraz mieszkaficami, sprawdzeniu warunkow
sanitarnych w pokojach i salach terapeutycznych.

Czesé¢ 11
Informacje ogolne

Dom Pomocy Spotecznej ..Opoka”™ w Gliwicach jest jednostkg stalego pobytu
o zasicgu ponadgminnym, przeznaczonym dla osob przewlekle somatycznie chorych.
Organem zalozycielskim jest Miasto Gliwice. Dyrektorem placowki jest Pani Jolanta
Pszczotka.

Podstawa funkcjonowania Domu Pomocy Spotecznej sa: ustawa z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spolecznej. ustawa z dnia 5 czerwea 1998 roku o samorzadzie powiatowym,
ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych. rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 27 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spotecznej,
kodeks pracy, statut Domu Pomocy Spofecznej ..Opoka”™ nadany uchwala Rady Miejskiej w
Gliwicach nr IX/116/201 z dnia 2 czerwca 2011 roku, regulamin organizacyjny zatwierdzony
zarzadzeniem Prezydenta Miasta Gliwice nr PM-767/11 z dnia 27 czerwca 2011 roku.

Regulamin organizacyjny szczegétowo okresla strukture organizacyjna i szczegdlowy
zakres zadan DPS.

W oparciu o nadany statut, Domem Pomocy Spotecznej kieruje Dyrektor
odpowiedzialny za caloksztalt pracy Domu oraz reprezentuje go na zewnatrz. Realizacja
statutowych zadan Dyrektora odbywa sie przy wspotpracy glownego ksiegowego, kierownika
dziatu administracyjno — gospodarczego, kierownika dziatu opiekunczo — medyczno —
rehabilitacyjnego oraz referenta ds. kadr oraz pracownikéw socjalnych.



W strukturze organizacyjnej Domu wystepuja dzialy: opiekunczo — medyczno —
rehabilitacyjny. finansowo — ksiegowy. administracyjno — gospodarczy. Kompetencje
dyrektora Domu, gtéwnego ksiegowego. kierownikow poszczegolnych dzialow okresla
szczegdtowo regulamin organizacyjny. Praca pracownikow socjalnych polega m.in. na
rozpoznaniu i organizowaniu pomocy dla osob przebywajacych aktualnie w DPS poprzez
wspOtprace z whasciwymi osrodkami pomocy spotecznej 1 instytucjami takimi jak ZUS.

W Domu powolana jest Rada Mieszkancow, ktorej funkcjonowanie szczegdltowo
okresla regulamin organizacyjny i regulamin dotyczacy zasad funkcjonowania samorzadu
mieszkancow DPS ,,Opoka™ w Gliwicach.

Dom Pomocy Spotecznej nadal korzysta z pomocy prawnej $wiadczonej przez radcg
prawnego Krzysztofa Grochalskiego.

W Domu Pomocy Spotecznej ,,Opoka™ w Gliwicach nadal zatrudnione sa 43 osoby.

Czesé 111
Informacje dotvezace mieszkancow z zaburzeniami psvchicznvmi oraz dokumentacji

medycznej.

W DPS jest 57 podopiecznych i 57 miejsc statutowych. W okresie objetym kontrola
do DPS ..Opoka” przyjeto 27 0sob (z czego 1 osoba zrezygnowata z pobytu, 6 0séb zmarlo).

Analizie poddano akta osobowe mieszkancow przyjetych w okresie objetym kontrola,
ktéoe mrzahuanali tam nadal w dnin nrzenrowadzenia kontroli, tj:
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W aktach osobowych kazdego z w/w mieszkancow jest zgoda (wniosek) na pobyt
w domu pomocy spolecznej. Wszyscy mieszkancy sa zameldowani na pobyt staty lub
tymczasowy. Teczka akt osobowych kazdego z mieszkancéw jest kompletowana
i przechowywana przez pracownikdéw socjalnych.

W DPS ..Opoka” przebywa 21 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
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Dokumentacja medyczna poszczegdlnych pacjentdow znajduje sie w przychodni
Swiadczace] ustugi dla mieszkancéw. Mieszkancy korzystaja z pomocy lekarskiej lekarzy z
Przychodni Wielospecjalistycznej ,,Almed” w Gliwicach przy ulicy Sowinskiego oraz Poradni
Zdrowia Psychicznego w Gliwicach ul. Ziemowita 6. gdzie sa przyjmowani na biezaco w
miare wystepujacych potrzeb przez psychiatre Ewe Zajgczkiewicz — Rys. Kazdy mieszkaniec
ma ,karte zdrowia mieszkanca”. W dokumentacji sg odnotowane konsultaqe 1ekarzyﬂ
specjalistow, przepisane leki, wypisy ze szpitala. W okresie objetym ko=
nsychiatrycznym byta hospitalizowana dwojka mieszkancow: 4=

~ Tizyty 0s6b chorych psychicznie u specjalisty psychiatiy — wedlug o$wiadcezenia
plelegnmais: — odbywajg si¢ w zaleznosci od potrzeb, zdarzaja sie pilne konsultacje
telefoniczne.

O stanie zdrowia mieszkancoéw, w tym o ewentualnej koniecznosci dokonanie
zabiegdw zdrowotnych stwarzajacych podwyzszone ryzyko sg informowani sami mieszkancy.
Nie przeprowadzono zabiegdw stwarzajacych podwyzszone ryzyko.

Czes¢ 1V
Informacje dotyczace stosowania przymusu bezposredniego

W Domu Pomocy Spolecznej do tej pory nie stosowano srodkow przymusu
bezposredniego wobec mieszkancow. Pielegniarki zostaly przeszkolone w  zakresie
zastosowania przymusu. sg to szkolenia cykliczne. W przypadku potrzeby wzywane jest
pogotowie lub psychiatra i mieszkaniec jest zabierany do Szpitala Psychiatrycznego.

Czes¢ V
Informacje dotyczace przestrzegania praw osob z zaburzeniami psvchicznymi

W wyniku kontroli nie stwierdzam nieprawidtowosci w zakresie przestrzegania praw
0sOb z zaburzeniami psychicznymi przebywajacych w Domu Pomocy Spotecznej ,.Opoka™
w Gliwicach.

Czes¢ VI

Mieszkancy domu pomocy spolecznej maja do dyspozycji  jednoosobowe,
dwuosobowe 1 trzyosobowe pokoje oraz 2 pokoje czteroosobowe. Pokoje sa wyposazone w
system przyzywowo-alarmowy. Na parterze budynku przebywaja osoby lezace, ktore
znajdujg sie pod obserwacja dyzurujacych pielegniarek. Budynek wyposazony jest w dzwig
osobowy przystosowany do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. W ciggach komunikacyjnych
oraz przed wejsciem do domu pomocy spolecznej zainstalowany jest monitoring.

W kontrolowanych pokojach panuje czystos¢ i porzadek.

W placowece jest sala terapii zajeciowej. Zajecia terapeutyczne odbywaja sie zardéwno
w grupach jak i indywidualnie.

W trakcie kontroli odbywal sie wystep mlodziezy wystawiajacej .,Opowies$é
Wigilijna”. Mieszkancy, ktorym stan zdrowia na to pozwalal, znajdowali si¢ w sali, gdzie
odbywato si¢ przedstawienie. W Kkontakcie bezposrednim wykazywali zadowolenie z
warunkow panujacych w placowcee. Podkreslali, ze personel jest bardzo grzeczny i uprzejmy,



pomagajacy w poruszeniu sie na wozku. Wyrazali zadowolenie z jakosci positkow, a takze
wydarzen kulturalnych z udziatem milodziezy. wyjazdéw na pikniki i zabawy oraz postug
duchowych.

Dla uatrakcyjnienia czasu mieszkancoéw organizowane sg zajecia manualne, kulinarne,
projekcje filmowe, gry stolikowe, wyjazdy na imprezy okolicznosciowe (zabawy
karnawatowe, spotkania z mlodzieza, jaselka., wyjscia do kina, wyjazdy integracyjne do
innych DPS, Dzief Babci i Dziadka, Miedzynarodowy Dzien Seniora).

W okresie objetym kontrola w DPS ..Opoka” przeprowadzono remont dachu na
budynku. tazienek ogoélnodostgpnych, dokonano wymiany ukfadu elektronicznego w
wymiennikowni ciepta. Ods$wiezono czgs¢ pokoi, kaplice.

Czes¢ VII
Informacije dotyczace dzialalnosci zakladu w zakresie wspélpracy z sadem i kuratorami
sprawujacymi nadzér nad osobami z zaburzeniami_psychicznymi, przebywajacymi w
zakladzie

W Domu Pomocy Spolecznej nie ma osob podlegajacych nadzorowi Kkuratora
sadowego. Dyrektor placowki nie zglaszal zastrzezen co do wspétpracy z sagdami. Na zadanie
Sadu — w toku postepowan wykonawczych i rozpoznawczych - DPS ,,Ostoja” terminowo
nadsyla potrzebne opinie i informacje.

Czesé VI
Informacje dotyczace wspolpracy z rodzinami i opiekunami oséb z zaburzeniami

psychicznymi

Pracownicy znaja dane osob bedacych opiekunami prawnymi. Personel DPS
wspolpracuje z rodzinami i opickunami prawnymi osob z zaburzeniami psychicznymi.

Czes¢ 1X
Informacje dotvezace prawidlowo$ci i terminowoS$ci zalatwiania skarg i wnioskow

W okresie objetym kontrola w ksiedze skarg i wnioskéw odnotowano jeden wpis
z dnia 22 czerwca 2016 roku o tresci ,, Sniadanie wpisalem przez pomylke . Po tej dacie nie
odnotowano innych wpisow.

Obecnie ksiega skarg i wnioskow przechowywana jest na parterze przy portierni. Na
terenie DPS znajduje sie skrzynka, do ktorej moga by¢ anonimowo skltadane skargi, prosby 1
interwencje.

Czesé X
Informacje dotyczace kontroli przeprowadzonych w DPS ,,Opoka”

W okresie objetym kontrola w DPS przeprowadzane byly nastepujace kontrole:

| Podmiot dokonujacy kontroli Data kontroli Przedmiot kontroli
Slaski Panstwowy Wojewddzki | 30 marca 2016 roku kontrola biezacego stanu
Inspektorat Sanitarny sanitarnego czesci mieszkalnej
Panstwowy Powiatowy Inspektorat | 13 maja 2016 roku kontrola sprawdzajaca decyzji z
Sanitarny dnia 29 marca 2016 roku
Slaski Panstwowy Wojewddzki | 21 listopada 2016 roku kontrola sprawdzajaca decyzji z
Inspektorat Sanitarny dnia 2 maja 2016 roku
Slaski Panstwowy Wojewodzki 23 stycznia 2017 roku kontrola sanitarna bloku zywienia
Inspektorat Sanitarny
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| PM Gliwice | 16 lutego 2017 roku | Audyt bezpieczenstwa informacji |

Czesé X1
Zalecenia pokontrolne

W wyniku poprzedniej kontroli zalecono, aby dokona¢ analizy sytuacji kazdego z
mieszkancow pod katem ewentualnych podstaw do zainicjowania postepowania o
ubezwlasnowolnienie.

W wyniku realizacji powyzszego zalecenia Dyrektor DPS w dniu 29 grudnia 2015
roku wystapit od Prokuratury Rejonowej Gliwice —Wschod w Gliwicach z pismami
0 potrzebie wszczecie postgpowania o ubezwlasnowolnienie Gerarda Moczygemby i Ireny
Radlinskiej. Sprawa dotyczaca Gerarda Moczygemba toczyla sie przed Sagdem Okregowym w
Gliwicach, pod sygn. akt I Ns 59/16. Podopieczny zmart w dniu 6 marca 2017 roku.
Postepowanie dotyczace Ireny Radlinskiej toczylo sie przed Sadem Okregowym
w Gliwicach, pod sygn. akt I Ns 25/16. Podopieczna zmarta 8 listopada 2016 roku.

W dniu 29 lutego 2016 roku Dyrektor DPS wystgpit do Prokuratury Rejonowej
Gliwice-Wschod o rozwazenie zlozenie wniosku o ubezwlasnowolnienie Haliny Boczula,
nadto w dniu 6 lipca 2016 roku rodzina zobowiazala sie¢ do podjecia takze tych krokow.
Obecnie wedlug relacji rodziny toczy sie postepowanie o ubezwlasnowolnienie.

W dniu 29 lutego 2016 roku Dyrektor DPS wystapil do Prokuratury Rejonowej
Gliwice-Wschod w Gliwicach o rozwazenie zlozenie wniosku o ubezwlasnowolnienie Danieli
Borowy. Podopieczna zostata ubezwlasnowolniona i wyznaczono dla niej opiekuna prawnego
1 zaswiadczenie o jego ustanowieniu znajduje si¢ w aktach osobowych podopiecznej.

W zaleceniach kontroli z 2015 roku wskazano, takze by ksiega skargi i wnioskow
znajdowala si¢ w miejscu ogolnodostepnym i jak ujeto powyzej obecnie znajduje sie na przy
portierni na parterze budynku.

W wyniku obecnie przeprowadzonej kontroli nie stwierdzam nieprawidtowosci w
zakresie przestrzegania praw osob z zaburzeniami psychicznymi przebywajacych w DPS
..Opoka”. Obecnie nie widze potrzeby wydawania zarzadzen pokontrolnych.

SSR Anna Pasich
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