
1
Glirvice. dnia 11 grudnia 2015 rokur

SSR Sonia Dwornicka

Wydział IV Rodzinny i Nieletnich

Sądu Rejonowego w Gliwicach

Sprawozd anie z kontroli przeprowadzonej

w Domu Pomocy Społecznej ,,Opoka" w Gliwicach ul. Pszczyńska 100

Cześć I

Termin i zakres kontroli

Termin przeprowadzonej kontroli: 19 listopada 2015 roku

Kontrolą objęto okres od 7 grudnia 2013 do 19 listopada 20i5 roku

Kontrolę przeprowadztł Sędzia wizytujący Sonia Dwornicka z Wydziału IV Rodzinnego i

Nieletńch Sądu Rejonowogo w Gliwicach.

Podstawa prawna kontroli Rozporz{dzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia lI pażdziemlka

2012 rcku w sprawie sprawowania kontroli przyjęcia i przebywania osób z zaburzęniaml

psychicznymi w szpitalach psychiatrycznych i domach pomocy społecznej oraz sposobu jej

dokumentowania (Dz.U. z dniażż pażdziernika2}I} roku).

Kontrola przeprowadzona w dniu 19 listopada 2015 roku polegała analizie księgi skarg i

wniosków oraz księgi kontroli, a takżę rozmowie z dyrektor DPS Jolantą Pszczołka i

pracownikiem - Lidią Par otaz mieszkańcami oraz sprawdzeniu warunków sanitarnych w

pokoj ach i salach ter apeuty cznych.

Analizie poddano akta osobowe Ęch spośród mieszkańców przyjętych w okresie objętym

kontrolą, ktorzy przebywali tam nadal w dniu przeprowadzenia kontroli, tj.:
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W aktach osobowYch kaŻdego zwlw mieszkańców jest zgoda(wniosek) na pobyt w DpS
,rOpoka".
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Ponadto analizie poddano akta osobowe



Informacie ogólne

Dom PomocY SPołecznej ,,oPoka" w Gliwicach jest jednostką stałego pobytu o zasięgu
PonadgminnYm, Przeznaczonlm dla osób przewlekle somatycznie chorych. organem
zńoŻYcielskim jest Miasto Gliwice. Dyrektorem placówki jest pani Jolanta pszczoŁka,

Podstawą fuŃcjonowania Domu Pomocy Społecznej są: ustawa z dnia 72 marca2004 roku o
Pomocy sPołecznej, ustawa z dnia 5 czerwca 1998 roku o samorządzie powiatowym, ustawa z
dnia 27 sierPnia 2009 roku o finansach publicznych, rozpo rządzenie Ministra polityki
SPołecznej z dnia 27 sietPnia 2012 rcku w sprawie domów pomocy społecznej, kodeks
pracy, statut Domu Pomocy Społecznej ,,opoka'' nadany uchwałą Rady Miejskiej wGliwicach nr IX/1I6l2aI z dnia2 czerwca20l1 roku, regulamin organizacyjny zatwierdzony
zarządzeniem Prezydenta Miasta Gliwice nr PM-767llt z dnia27 czerwca2ol 1 roku.

Regulamin oryańzacYjnY szczegółowo określa strukturę organizacyjną i szczegółowy zakes
zadan DPS.

w oparciu o nadany statut, Domem pomocy społecznej kieruje Dyrektor odpowiedz ialny zacałokształt pracy Domu oraz rcprezentuje go na zewnąttz. Realizacja statutowyc h zad,ańDyrektora odbywa się przy współpracy głównego księgowego, kierownika dzińuadministracyjno gospodarczego, kierownika dzińu opiekuńczo medyczno
rehabilitacyjnego oraz referenta ds. kadr oraz pracowrików socjalnych.

W Domu Pomocy Społecznej ,,opoka" w Gliwicach nadal zatrudnione są 43 osoby.

W strukturze organizacyjnej Domu występują działy: opiekuńczo medyczno
rehabilitacyjny, finansowo księgowy, administracyjno gospodarczy. kompetencje
dYrektora Domu, głównego księgowego, kierowników poszczególnych działow określa
szczegółowo regulamin or ganizacyjny.

W DPS jest 57 PodoPiecznYch i 57 miejsc statutowych. W okresie objętym kontrolą do DpS
"opoka" przyjęto 36 osób (z czego częśc już tam nie przebywa), wszyscy mieszkańcy są
zameldowani na PobY stałY lub tymczasowy .Teczkaakt osobowych kazdego z mieszkańcówjest komPletowana i Przechowywana przez pracowników socjalnych. Dla każdego
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mieszkalica prorr-adzony jest indywidualn,v plan opiekuriczo - terapeutyczny (plan wsparcia).

Realizorł'ane sa zajęcia manualne, kulinartre, projekcje ititlou-e. gry stolikowe, wyjazdy na

imprez.v okolicznościowe (bal noworoczny, zabarrl kamalr,ałowe, implezy w MDK),

organizacja takich dni jak dzięń Babci i Dziadka. Zajecia terapeutyczrre odbywają się

zarówno w grupach jak i indywidualnie.

W Domu powołana jest Rada Mieszkańcólł,, której fllnkcjonowal7le szczegołor.vo określa

regrrlamin organizacyjny i regulamin dotycząc1, zasad funkcjonowania sanrorządut

mieszkańców DPS ,,Opoka" w Gliwicach.

Praca pracowników socjalnych polega m.in. na rozpoznaniu i organizowaniu pomocy dla

osób przebywających aktualnie w DPS poprzezwspółpracę z właściwymi ośrodkami pomocy

społecznej i instl.tucjami takimi jak ZUS.

Nawiązując do ujawnionego w 2013 roku przestępstwa w postaci sprzeniewietzenia środkow

finansowych w kwocie 59.950,15 zł na szkodę podopiecznych przez kasjerkę placówki,

stwierdzić należy, iż pracownik ten nie pracuje juZw DPS ,,Opokd', aIJrząd Miejski zwróclł

pieniądze o sobom p olł zyw dzonym.

Dom Pomocy Społecznej korzysta z pomocy prawnej świadczonej przez radcę prawnego

Krzy sztofa Gro chalskiego,

Cześć III

Informacie dotyczace mieszkańców z zaburzeniąmi psvchicznymi oraz dokumentacii

medycznei.

W DPS ,,Opoka" przebywa 19 osób z zaburzęniami psychicznymi, przyjętych na mocy

decyzji administracyjnych zaichzgodąlub na ich wniosek:

Wśród osób wvmienion},ch w poprzednim protokole są:
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Wśród osob rrorro prz}_ięt}-clr (tj. $,ok,esie od 7 ql,Lldrlia 2013 roktl do 19 listopada 2015

v zaburzeń osobowości)

Ponl

przyjętych osób. tj. u:

W DPS ,,Opoka" przebywają obecnie trzy osoby całkowicie ubezlvłasttowolnione:

;przednim sprar.vozdaniu,

zednim spralł,ozdaniu,

rzednim sprawozdaniu.

Dokumentacja medyczfia poszczególnyclr pacjentow znajduje się w przychodni świadczącej

usłtlgi dla mieszkańców. Mieszkańcy korzystają z pomocy lekarskiej lekarzy z Przychodni

Wielospecjalistycznej ,,Almed" w Gliwicach przy ulicy Sowiriskiego oraz Poradrri Zdrorvia

rł,cześniei (li. przed 7 grudnia 2013 rokrr)



Psychiczrrego \ń/ Gliwicach ul. Ziemowita 6, gdzie sa pr4jmorvani n3 bieżąco w miarę

występujących ponzeb plzez psychiatrę Ewę Zajryzkieticz - Rr'ś. Każdy mieszkaniec ma

,,kartę zdrowia mieszkńca". W dokumentacji Ę odnotortane konsultacje lekarzy

specjalistów,, przepisane leki, wypisy ze szpitala §- korltrolą rr szpitaltr

ps1 chiatr1 cznvm b1 ii hospitalizou-ani cz, \\-izrtl, osób chorych

psychicznie u specjalisĘ psychiatry - według ośrłi -,-.:e_<i.lr DPS - odbyr,vają się w

zalezności od potrzeb, ntę rzadziei ntż raz tra o n *:o;:-_

o stanie zdrowia mieszkańców, w tym o e\\€nfualnej konieczności dokonanie zabiegów

zdrowotnych stwarzających podwyzszone ryzl,ko sa inlbrmorł'ani sami mieszkańcy, ich

rodziny oraz ewentualni opiekunowie prawni. któr4 rr miarę potrzeby składają do Sądu

wnioski o stosowne zezwolenia.

Cześć IV

Informaci e dotyczace stosolvania przymusu b ezp o ś red n i e go

W Domu Pomocy Społecznej do tej pory nie stosorvano ślodkólr prz\-l-}1llsu bezpośredniego

wobec pacjentów. Pielęgniarki zostały przeszkolone rv zaklesie zastosorvatlia przy,'t-nrtstt. W

przypadku potrzeby wzywane jest pogotowie lub ps,vchiatra i nieszkaniec jest zabierany do

Szpitala Psychiatryczne go.

W wyniku kontroli nie stwierdzam nieprawidłowości w zakresie przestrzegania

zaburzęniani psychicznymi przebywających w Domu Pomocy Społecznej

Gliwicach.

praw osób z

,,Opoka" w

ób z zaburzenia

Cześć VI

osobami z zaburzeniami rrsychicznymi



V/arunki bYtowe w DPS są bardzo dobre. mieszkańcr nrają do dyspozyc.ji jednoosobowe,

dwuosobowe i trzyosobowe pokoje oraz ) pokoje czteroosoborł,e. W kontrolorvany,cl-1

Pokojach panuje czystoŚĆ i porządek. W Domu jest sala terapii zajęciowe.j. Podczas kontroli

sędzia rozmawiŃ z podopiecznymi placówki, którzy nie zgłaszali zaclnych skarg i wnioskórv.

stwierdzając, iż ,sak coś potrzebują to proszą panią Lidkę''.

W okresie objętYm kontrolą w DPS ,.Opoka" wymieniono okna, pomalowatro korytarze oraz

klatki schodowe.

Cześć VII

Informacie dotyczace działalności zakładu ry zakresie rvspólpr:rcl, z s:}dem i kuratorirmi

W Domu Pomocy Społecznej ,,Opoka" nie ma osób podlegających nadzorowi kuratora

sądowego. Współpraca z Sądem nie rodzi żadnychproblemów.

Cześć VIII

Pracownicy znają dane osób będących opiekunami prawnymi. Personel DPS współpracuje z
rodzinami i oPiekunami prawnymi osób z zabltzeniami psychicznymi. Współpraca układa się

dobrze, aczkolwiek Dyrektor w dalszym ciągu zgłasza problemy z płynnością d,otyczącą

odPłatnoŚci za leki, które winny byó uiszczane nabieżąco, a zdaruĄąsię opóznienia.

Cześć IX

Informac i termi zalatwiani i wnioskórv

W okresie objętym kontrolą w księdze skarg i wniosków nie dokonano żadnych

NadmieniĆ należy, iż znajduje się ona u pracownika socjalnego. Natomiast w
powszechnie dostępnym znajduje się skrzynka, do której mogą być anonimowo

skargi, prośby i interwencje.

rvpisów.

miejscrr

składane

zak|adzie

psychicznymi
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Od 6 grudnia2}I3 roku do 19 listopada20l5 roku w DPS przeprowadzane były następujące
kontrole:

Część XI
zalecenia pokontrolne

W toku Prowadzonej kontroli dyrektor DPS Jolanta Pszczołka zasygnalizowała, iz wśród
mieszkńców DPS znajdują się osobY, co. do których istnieje podstawa do przypus zczęnia, iż

Cześć X

Podmiot dokonujący kontroli Data kontroli przednliot l<ontroli

Sląski Wojewódzki Inspęktorat
Sanitarny

9 grudnia 2013 roku Ucena sposobu postępowania z odpaclarni
lnedl,czrrynri

Urząd Miasta w GliwicaĄ
Wydziń Audytu i Kontroli

28 kwietnia 2014 roku Kontrola za]<resu delegorvania uprarvnień

Państwowa Inspekcja Pracy 29 kwietnia 2015 roku l'rarvo Pracy, BHP

Sląski Wojewódzki Inspektorł
Sanitarny

7 lipca 2014 roku Kontrola Sanitarna B loku Zyrvien ia

Sląski Wojewódzki Inspektorat
Sanitarny

30 września 2014 roku l(ol]trola w zakresie biezącego stanu
sanitarnego obiektu

Sląski Wojewódzki Inspektorat
Sanitarny

23 paździemika 2014 roku- Kontrola sprawdzająca wykonanie zalecń
po kontroli z30 września2014 roku

Sląski Woj ewódzki Inspektorat
Sanitarny

28 sĘcznia2O14roku Kontrola sprawdzająca wyltonanie decyzji
z 7 listopada 20i4 roku

Urząd Miasta w Ctiwicactl,
Wydział Audl,tu i Kontroli

ż5 maręa 2014 roku - 30
kwietnia 2014 roku

Ervidencja i inrventarl,r;ąrl-dkó",
trwał},,ch oraz r,vartości nielrlaterialnv,ch i
pl,rrr ll1 cil. Zgodrlosc gospodar.oirarlir
fiIlansarlli z pl.zepisalrti Lrsilrn, z l1
sierplliu ]00q rokLr o fitllrlsrcll pt,ńliczll. cIl

Sląski Woj ewOdzk-Ęspet<torat
Sanitarny

12, ma]a 2015 roku Kontrola warunków higieny piĘ

PPiS 2 lipca 20l5 Pobór próbek wody

Sląski Wojewódzki Inspektorat
Sanitarny

6 wrzęśnia 20 15 roku Kontrola sprawdzająca wykonanie decyĄ
z7listopada20l4 roku

mogą zostać ubezwłasnowolnione. pani dyrektor wskazała tu na osobe



Na podstawie anajizy akt osoborrl,ch trlieszkailc: .istJlt]]1t]. iz przeblrra o1-I \\- DPS od 29

grudnia 1982 roku, a na podstawie badania iekarskiego. lakie zostaio pt,zeprorYadzon,o ż

pażdziernlka 1981 roku stwierdzono u niego niedorozrrój unlsłorvy. Mając na rł'zglęclzie

porłyższe zalecam, aby dokonano analizy sytuacji każdego z mieszkańcór,v pod kątenr

elventualnych podstaw do zainicjowania postępowania o ubezrł,łasnor,volnienie, a następnie,

aby o dokonanych ustalaniach zawiadomić członkólv rodzin mieszkańcÓW, a W razie ich

braku |ub biernej postawy Prokuratora Prokuratury Okręgowej. Ponadto zalecam, aby księga

skarg i wniosków znajdowała się w miejscu ogólnodostępnym,

SSR
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Dlvornicka


